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D. FELIX DE LAS CUEVAS CORTES, Senador electo por Cantabria, del GRUPO
PARLAMENTARIO POPULAR EN EL SENADO, al amparo de lo previsto en los
articulos 160 y 169 del Reglamento de la Camara, presenta la siguiente pregunta con
respuesta escrita:

Desde el comienzo de la pandemia se ha puesto de manifiesto el colapso sin
precedentes sufrido por parte de la Seguridad Social, que en muchos casos se
traduce en una atencién insuficiente a los ciudadanos (en lo referido,
fundamentalmente, al elevado periodo de tiempo de espera a la hora de fijar las citas
previas). En este contexto, algunos sindicatos han denunciado ya la escasez de
personal existente en estos momentos y la situacién de colapso no solventada a
pesar de haber transcurrido ya cerca de 10 meses desde el comienzo de la
pandemia. En este sentido, se pregunta: ¢ Qué medidas prevé adoptar el Gobierno
(adicionales a las ya ejecutadas y, objetivamente, insuficientes) para paliar el
mencionado colapso en la Seguridad Social con su consiguiente efecto sobre el
servicio prestado a los ciudadanos?
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